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Puji Syukur atas kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan karunianya yang 

diberikan kepada penulis, sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan Tugas Akhir. 

Sholawat serta salam tak lupa peneliti tuturkan dan semoga selalu tercurah kepada 

baginda Nabi Besar Muhammad SAW.  

Laporan Tugas Akhir ini dibuat untuk dapat memenuhi sebagai persyaratan 

untuk merai gelar sarjana strata-1 (S1) pada fakultas Ilmu Komunikasi di Universitas 

Esa Unggul, dan semoga laporan ini dapat menjadi referensi untuk penyusun 

berikutnya.  

Penulis menyampaikan rasa hormat dan ucapan terimakasih kepada semua pihak 

yang memberikan bantuan dan dorongan kepada penulis dalam menyelesaikan laporan 

Tugas Akhir ini, terutama kepada :  

1. Mamah dan adik beserta keluarga penulis yang telah memberikan doa dan 

dukungan secara moril maupun materil hingga dapat menyelesaikan laporan 

ini 

2. Bapak Dr. Ir Arief Kusuma, Selaku Rektor Universitas Esa Unggul 

3. Bapak Dr. Halomoan Harahap, M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu 
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4. Euis Heryati, S.Sos, MM, selaku Ketua Program Studi Ilmu Komunikasi 

Konsentrasi Hubungan Masyarakat sekaligus pembimbing yang telah 

meluangkan waktu nya membimbing dan memberi arahan dalam menyusun 

laporan Tugas Akhir 

5. PT Bank Amar Indonesia, selaku perusahaan tempat saya bekerja yang telah 

mengizinkan saya untuk meneliti perusahaan ini dan juga dukungan dari 

semua pihak yang terlibat hingga saya bisa menyelesaikan Tugas Akhir ini 

dengan baik  

6. Terimakasih kepada ACC Team (Sarah, Zakaria, Cornisa, Ditta, Indah, 

Intan, Desta, Bea, Sirly, Ryan, Herdiana) yang selalu membantu memberikan 

semangat dan bimbingan dalam penulisan Tugas Akhir hingga selesai 

7. Terimakasih kepada teman teman (Kamelia, Johana, Vera, Nofitri, Sri, 

Victor, Andri, April, Sefri, Elin) yang terus memberikan semangat saya 

untuk menyelesaikan Tugas Akhir 

8. Terimakasih kepada pembimbing penulis Kamelia, Andi Jo, Mak Vera yang 

sangat baik hati meluangkan waktu serta membantu penulis dalam 

menyelasaikan Tugas Akhir ini  

9. Terimakasih kepada staf fikom Bu Joan dan Mas Oki yang telah 

mempermudah penulis dalam mendapat izin melakukan Tugas Akhir 
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10. Terimakasih kepada semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu 

yang telah membantu penulis menyelesaikan laporan ini semoga dibalas 

kebaikannya oleh Tuhan Yang Maha Esa 

Dengan segala kerendahan hati, penulis menyadari laporan Tugas Akhir ini 

masih belum sempurna dan masih banyak kekurangan yang harus diperbaiki. Penulis 

mengharapkan saran dan kritik yang membangun agar laporan tugas akhir ini bisa 

tersusun lebih baik lagi, sehingga penulis dapat memperbaiki di kesempatan berikutnya.  
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